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Regulamin organizacji urodzin dla dzieci
w Pyrland Parku Linowym w sezonie 2023

1. Bezpłatne zaproszenia w szacie graficznej Pyrland Parku Linowego można odebrać w kasie
w godzinach otwarcia Parku.

2. Wpłacenie zadatku jest konieczne do uzyskania potwierdzenia rezerwacji urodzin. Kwotę
zadatku można wpłacić na konto:
Pyrland Sp. z o.o.
74 1050 1520 1000 0090 8121 8647
Tytułem: imię i nazwisko, data rezerwacji
lub w okienku kasowym minimum tydzień przed terminem rezerwacji.

3. Organizator opłaca pozostałą kwotę należną za organizację urodzin w okienku kasowym.
Rozliczenie odbywa się na podstawie faktycznej liczby dzieci obecnych na urodzinach
uwzględniając kwotę minimalną, wpłacony zadatek i opłatę rezerwacyjną.

4. Organizacja urodzin dla dzieci w Pyrland Parku Linowym odbywa się wyłącznie na jego
terenie, w miejscu wskazanych przez obsługę Parku lub po uprzednim uzgodnieniu.

5. Po przybyciu na teren Pyrland Parku Linowego należy zgłosić się do okienka kasowego w
celu uzyskania wszystkich potrzebnych informacji od pracownika obsługi Parku (przede
wszystkim przydzielonego miejsca piknikowego).

6. Limit czasowy na wynajęcie miejsca piknikowego to 3 godziny. Jeśli klient zdecyduje się
na skorzystanie z dodatkowych usług tj. miejsca piknikowego z ogniskiem lub grillem,
Animacji, Team Building, samochodów RC, czas ten może zostać wydłużony po
wcześniejszej konsultacji z obsługą.

7. Do każdej rezerwacji doliczana jest bezzwrotna opłata rezerwacyjna, która wynosi 100 zł i
obejmuje: gwarancję miejsca dla grupy, przygotowanie i posprzątanie miejsca, wywóz śmieci,
możliwość wniesienia własnych artykułów spożywczych, obsługę techniczną rezerwacji.

8. Organizator urodzin i/lub osoby towarzyszące mogą zjawić się w zarezerwowanym miejscu
najwcześniej o godzinie wpisanej w rezerwacji. Nie ma możliwości przybycia przed tą
godziną. Przykładowo: dekorowanie wynajętego miejsca wliczane jest w czas rezerwacji
(patrz pkt 6.).

9. Na terenie Pyrland Parku Linowego znajdują się 3 rodzaje miejsc piknikowych – opłata za
wynajem pobierana jest za konkretne miejsce. W przypadku rezerwacji miejsca piknikowego
z zadaszeniem i ogniskiem bądź miejsca z grillem, nawet w przypadku nie rozpalenia ogniska
bądź grilla należy uiścić całą kwotę za miejsce. Po stronie obsługi Pyrland Parku Linowego
jest rozpalenie ogniska bądź grilla o wyznaczonej godzinie, dostęp do drewna/brykietu i
zapewnienie kijków lub szczypiec do smażenia kiełbasek. Po stronie klienta jest dbanie o
podtrzymanie ognia. W ramach wynajęcia miejsca piknikowego z wiatą i ogniskiem jest
dostęp do prądu.

10. Miejsce piknikowe jest zarezerwowane dla konkretnej grupy, natomiast z atrakcji
linowych (w tym z trasy dziecięcej) korzystać może kilka grup oraz klienci indywidualni (z
zachowaniem limitu osób ustalonego przez obsługę Pyrland Parku Linowego).
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11. Pełnoletni opiekun podpisuje oświadczenie zapoznania się z regulaminem za
niepełnoletniego uczestnika korzystającego z atrakcji linowych. Może to zrobić na miejscu
lub dostarczyć oświadczenie w dniu urodzin. Organizator może podpisać oświadczenie
grupowe zapoznając wcześniej uczestników z regulaminem. Wzory oświadczeń są dostępne
na stronie internetowej Pyrland Parku Linowego w zakładce ‘park linowy’ -> ‘regulamin,
pliki do pobrania’.

12. Uczestnicy urodzin nie mogą korzystać z atrakcji linowych bez wykupionego biletu
(opaski na ręce).

13. Osoby chcące skorzystać z atrakcji linowych muszą spełniać wymagania dotyczące tras tj.
ukończony rok życia i zasięg ręki. Szczegółowe informacje znajdują się w regulaminie
Pyrland Parku Linowego.

14. Na trasie dziecięcej nie mogą przebywać osoby niespełniające regulaminu dot. Trasy
dziecięcej (osoby powyżej 12. roku życia). Rodzice/opiekunowie mogą jedynie doglądać
dzieci z dołu atrakcji bądź z dwóch drewnianych konstrukcji z dachem, do których prowadzą
schody. Z przeszkody ‘kwiatek’ tj. zjazd na krążku, może korzystać tylko 1 osoba
jednocześnie. Zabrania się przebywania innych dzieci w siatce na tejże przeszkodzie.

15. Klientowi przysługuje rabat na bilety na atrakcje linowe w wysokości 10%, 15% lub 20%,
jeżeli zostały spełnione poniższe warunki. Liczba uczestników korzystających z atrakcji
linowych wynosi odpowiednio minimum 10, 25 lub 50 osób; klient dokonał wcześniejszej
rezerwacji terminu i wpłacił zadatek; a w dniu urodzin, jako organizator przyjęcia, dokona
zbiorczego rozliczenia za całą grupę.

16. Instruktorzy Pyrland Parku Linowego są odpowiedzialni za dobranie sprzętu, szkolenie i
dozorowanie osób korzystających z atrakcji linowych. Za opiekę nad niepełnoletnimi
uczestnikami atrakcji odpowiedzialni są rodzice/opiekunowie.

17. Animacje dla dzieci trwają około 1 godz. zegarową. Odbywają się wyłącznie o ustalonej
wcześniej godzinie. Mogą w nich brać udział dzieci od 3 roku życia. Na 1 animatora przypada
maksymalnie 15 dzieci. Większa grupa generuje potrzebę opłaty kolejnego animatora.
Jakiekolwiek zmiany w ustaleniach można dokonać najpóźniej 24 godz. przed datą rezerwacji.
Po upływie tego czasu organizator urodzin bez względu na to czy animacje się odbyły czy nie
- musi uiścić należną za nie opłatę. Animator odpowiada za przeprowadzenie animacji dla
dzieci, za opiekę nad niepełnoletnimi uczestnikami odpowiedzialni są rodzice/opiekunowie.

18. Za zapewnienie gościom jedzenia, napojów, tortu oraz naczyń odpowiedzialny jest
organizator urodzin.

19. Na terenie Pyrland Parku Linowego nie ma dostępu do bieżącej wody. Nie udostępniamy
lodówki, czajnika do zagotowania wody i naczyń jedno-/wielorazowych.

20. Na terenie Pyrland Parku Linowego znajduje się apteczka. W razie jakiejkolwiek potrzeby
obsługa Parku udostępni niezbędny asortyment.

21. Na terenie Pyrland Parku Linowego znajduje się ogólnodostępna toaleta Toi-Toi Vip z
umywalką.
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22. Na terenie Pyrland Parku Linowego niedozwolone jest używanie piniat.

23. Wjazd autem, motorem, skuterem na teren Pyrland Parku Linowego jest niedozwolony.

24. Ogólnodostępne miejsca parkingowe znajdują się w okolicach adresów Dymka 188, os.
Tysiąclecia 74. W okolicach adresu os. Wagi 14 znajdują się miejsca parkingowe płatne w
parkomacie. Możliwy jest również dojazd autobusami linii 157, 184, 181 na przystanek o
nazwie Chartowo.

25. Istnieje możliwość wypożyczenia wózka transportowego w celu przewiezienia
asortymentu z parkingu na teren Parku. Aby to zrobić, należy poprosić obsługę Parku o
udostępnienia wózka.

26. W przypadku chęci zmiany terminu bądź składowych rezerwacji (miejsca piknikowego,
liczby osób, w szczególności biorących udział w animacji) należy poinformować o tym
telefonicznie lub mailowo minimum 24 godz. przed wybranym terminem. Informacja w
czasie krótszym może skutkować naliczeniem opłat. Istnieje możliwość zmiany daty
rezerwacji, z uwzględnieniem dostępności terminów. Zadatek jest wtedy przenoszony wraz z
rezerwacją lub w ostateczności wydawany w postaci równowartości w biletach na trasy
linowe do Pyrland Parku Linowego.

27. W przypadku burzy i/lub zagrażającej bezpieczeństwu wichury korzystanie z tras
linowych jest ograniczone lub wstrzymane na czas trwania niesprzyjających warunków. Nie
ogranicza to korzystania z zarezerwowanych miejsc piknikowych. W przypadku chęci zmiany
miejsca piknikowego na miejsce pod zadaszeniem, należy skonsultować się z obsługą Parku.

28. Niestosowanie się do regulaminu może skutkować odmówieniem realizacji usługi i
obciążeniem klienta dotychczas poniesionymi kosztami przygotowania usługi oraz kosztem
korzyści utraconych przez organizatora.

29. Dokonując rezerwacji klient oświadcza, że zapoznał się i akceptuje wszystkie informacje
zawarte w niniejszym regulaminie.


